NEPIFPAMMA MAOHMATOZ

(1) TENIKA
IXOAH | OIKONOMIKQN, ENIXEIPHMATIKQN KAI AIEONQN SMOYAQN
TMHMA | TOYPISTIKQN SMOYAQN
ENINEAO | MPOMTYXIAKO
3MOYAQN
KQAIKOZ: TIK404 EZAMHNO 2MOYAQN | 4o
MAGHMATOZ
TITAOS
MAGHMATOs. | E-TOURISM KAl M-TOURISM £TO AIEONEX MEPIBAAMON

AYTOTEAEIZ AIAAKTIKEZ APAZTHPIOTHTEZ
O€ MEPITTTWAN TTOU OL TILOTWTLKES UOVAOEG

QUTOVELOVTAL OE SLOKPLTA UEPN TOU UOTNUOTOG TL.X.

AaAéeig, Epyaotnplakéc AGKNOELG K.ATL. Av ol

TILOTWTLKEG HOVAOEG ATTOVEUOVTOL EVIXLX YLXX TO

0UVOAO TOU HaFNUATOC aVaypaTe TIG
eB6ouadlaicc wpeg StdaokaAiag kat to ocUVoAo Twv
TULOTWTLKWV Uovadwv

EBAOMAAIAIEZ
QPEZ AIAAZKANIAZ

NIZTQTIKEZ MONAAEZ

Alohé€elg, Opadikeg kal Epyaoieg/ Kpuikn
oulntnon, Videos, Napadeilypoata tou kAasdou, live
TIOLPOUGLACELG

Epyaothiplo

Mpoodéate oelpeg av xpelaatel. H opyavwaon
Stbaokaliog kot ot StéakTikéG uedodol mou
XPNOLUOTTIOLOUVTOL TIEPLYPAPOVTAL AVOAUTIKA OTO

(6).

TYNOZ MAGHMATOZ

yevikou urtoBadpou,

eL6LkoU urtoBadpou, eLdikevanc

VEVIKWV YVWOEwWY, avarmrtuéng deélotntwv
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MAOHMATA:

F\Q3zA
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kot EEETAZEQN:

EAAHNIKH

TO MAGHMA | NAI
NPOZMEPETAI
ZE QOITHTEZ

ERASMUS

HAEKTPONIKH

https://eclass.unipi.gr/courses/TOY127/

SEAIAA
MAGHMATOZ
(URL)



https://eclass.unipi.gr/courses/TOY127/

(2) MAOHZIAKA ANOTEAEZMATA

MaBnotakd AtoteAéoprata

Meptypapovrat To padnNoLaKa AmOTEAECUATA TOU UATNUATOC Ol CUYKEKPIUEVEG YVWOELS, OEELOTNTEG Kol
LKaVOTNTEG KATAAANAOU EmuTESOU MOU VA AITOKTIOOUV OL (POLTNTEG UETA TNV ETLTUXN OAOKANpwWON TOU
uadnuatog.

JuuBouleuteite to Mapaptnuo A

° Meptypopn tou Enunédou twv Madnotakwyv ATTOTEAECUATWY Yla KAOE Eval KUKAO amtoudwv oUupwva
ue 1o MAaioto MNpooovrwy tou Eupwrniaikou Xwpou Avwtatns Ekmaibevuong

° Meptypapikoi Asikteg Emunedwy 6, 7 & 8 tou EupwrnaikoU lMAatoiou lNpooovtwy Awd Biou Madnong kot
to Mapaptnuo B

° MepAnntikog 06nyog ouyypaens Madnotakwv AloteAeouatwy

JKOTOG TOU HOBAUATOC Elval N KOTAVONGN Tou VEOoU TEPLBAAAOVTOC TWV e- tourism Kol m-tourism TOUPLOTIKWY
ETUXELPAOEWV Kol KOT €mékTacn to HAeKTpovikO Emixelpeilv amd TNV EMXELPNUOTIKN KAL OXL OITO TNV TEXVLKN
TIAEUPA péoa oTa MAQLOLO TOU OPYAVWONG TWV ETXELProswVY. EEeTdlovtag To amod tnv MAEUPA TWV TOUPLOTIKWY
ETUXELPAOEWY, TO HAONua eotialetal oe Baolkd Bépata mou oxeti{ovtal Ue TO Auto TepAapPBAvovtag thv
QVATITUEN OTPATNYLKAG, OVTOYWVLOTIKA TIAEOVEKTAUATA, TPEXOUOES Kal EUPavI{OUeVEG TEXVOAOYIEG, TILOAOYNON,
KavaAla Slavopng, mpowdnaon kat Stadnpion.

Metd tnv oAokAnpwaon Tou pabnpatog ol poltntég Ba eival og Béon va:

e Mepypadouv Tig ahlayég mou €xel emubepel o HAeKTpOVIKO Epmoplo ota Stddopa EMKELPNUOTIKA
HoVTéAa SnuLoupyiag alag TwV TOUPLOTIKWY OPYAVLICUWY

e Avayvwpilouv tig aAayég mou €xel emidépel To HAEKTPOVIKO EUMOPLO OTIG GUVAANQYEG QVAEDA OF
TOUPLOTIKEG ETIXELPNOELS, AVAECO OE TOUPLOTLKEG ETIXELPNOELG KOL TIEAATEG, KOOWE Kol AVAUESA O
ETUXELPAOELG KAL TO KPATOG

e  EKTIMOUV TIG KUPLEG ETIXELPNUOTIKEG KOL OPYAVWOLAKEG TIPOKANCEL TIou epdavilovtal amd To
HAektpoviko Epmoplo kat kat eméktoon amnd 1o HAeKTpovIKO ETtELPELV OTOUG TOUPLOTIKOUG OPYaVLIOOU

e  Eetalouv to pdAo tou mobile tourism Kkal TwV TPONYUEVWY TEXVOAOYLWY OTO VEO YNPLAKO TOUPLOTLKO
nieptBAaMov.

e lpooeyyilouv KpItika To poAo TG Yndlomoinong tou eocwtepkol TEPIBAANOVTOG HLAG TOUPLOTIKIG
emnuxeipnong 6oov adopd To EMIXELPELV.

e  JuvSUATOULV TIG YWWOELG KAL SEELOTNTEG TTOU QUTOKTOUV oo TO BewpnTKO KOL TIPOKTIKO HEPOG TOUG
padniuatog otnv eniluon MPOPANUATWY TTOU adopolV TNV 0pyAvVWaEn Kol AELTOUPYLA TOUPLOTIKWY
ETUXELPNOEWV.

Fevikég IkavotnTeg

AauBavovtag urtoyn TIC YEVIKEG LKAVOTNTEC TTOU TIPETIEL VO EXEL ATTOKTHOEL O TTUXLOUXOG (OTTWE QUTEG
avaypdapovral ato lMapaptnua AumAwuatog kot mapatidevial akoAoUSwe) oe mola / TTOLEG A0 AUTEG ATTOTKOTTEL
TO padnua,.

Avadnitnon, avaAvan kot ouvOeon SeSouevwy kot  ZXESLATUOG Ko SLaXEipLan Epywv

TTANPOYOPLWY, UE TN XPHON KOL TWV AIAPATNTWY 2eBaol0¢ 0TN SLAPOPETIKOTNTA KL OTNV

TEYVOAOYLWV TTOAUTTOALTLOULIKOTNT

Mpooapuoyn o€ VEEG KATAOTAOELG 2eBaouoc ato puatko meptBaiiov

Anyn amopaocewv Emtibeién kowwvikng, emoyyeAUQTIKIG Kot NKNG
Autovoun epyaoia urtevduvotntag Ko evatodnoiog oe Jépata UAou
Ouadikn epyaocia AOKNON KPLTIKIG KOl LUTOKPLTLKAG

Epyaoia o€ 6ie¥vég meptBaAlov Mpoaywyn tng EAeVIEPNG, SNULOUPYLKNG KL ETTAYWYLKNG
Epyaoia o€ Slemiotniuoviko meptBaAiov okéYnc

Mapaywyn VEwv epeuvnTikWV LbEWV ...

-Aqn anoddoswy

-Autovoun epyaoia

-Ouadikn epyacia

-Mpoaywyr Tng eAeUBePNG, SNILLOUPYLKAG Kol EMAYWYLKNAG OKEYNG




-Emidel€n KowwvikAg, emayyeAHOTIKAG Kal NOKAG umeuBuvotnTag Kat eualcbnoiog
-MpocopUOYr O€ VEEG KATAOTAOELS

(3) MNEPIEXOMENO MAGHMATO2z

OswpPNTLKO PEPOG:
e Néeg texvoloyieg kaL TOUpPLOMOG YLl GUYXPOVO ETUXELPELV
e Eloaywyn otov nAektpovikd touplopd eTourism
e 0O VEoG EMIOKEMTNG OTO CUYXPOVO TEXVOAOYLKO TtEPLBAAOV
e eCommerce otov Touplopo
e eCommerce Kal 6UyXPOVA TOUPLOTIKA ypadeia
e eCommerce Kot EEVOSOXELAKES ETUXLEPNOELG
e eTourism kat cUyxpovn Alaxeipion Mpooplopov
e Eloaywyn oto mTourism
e eTourism kat mTourism oto AleBvég Neptarov
e  TIE kot KovaALo SLOVOUNG OTO TOUPLOTLKO ETUXELPELV
e  JUyxpoveg Texvoloyikég E€eNifelg oto eTourism
e  EmyelpnuatikotnTa yla eTourism kot mTourism €MXELPNOELS
e  Marketing ywa eTourism kot mTourism emuyeLproeLg

Epyaotnplako PéPog:
MpaKtikr doknon o€ ebapoyEC oxediaong KoL AVATITUENG LOTOTOTWY NAEKTPOVIKWVY KATACTNHATWY Kol NAEKTPOVIKWY
£bOPHUOYWVY YLOL TOUPLOTIKES ETILXELPHOELG.

(4) AIAAKTIKEZ kot MAOHZIAKEZ MEOOAOI - AZIOAOTHZH

TPONOZ NAPAAOZH: | Mpdowrmo e mpoowro
lMpdowrno ue npoowro, EE
AMOOTHOEWC EKTIAIOEUTN K.ATL.

XPHZH TEXNOAOTIQN | Xprion T.MN.E. otn AdackoAia:

NAHPO®OPIAZ KAI e  JIYETIKA UE TO TEPLEXOUEVO TOU pabrpatog Videos (YouTube)
EMIKOINQNIQN e lvtepvet yla avalitnon mAnpodopLwV, OXETIKWY E CUOTAHATA,
Xprion T.M.E. otn Abaokalia, otnv eTalpeieg AoylopikoU, pehéteg mepinmtwong K.AT., oto mhaiolo
Epyaotnplaxr Ekmaidevon, athv Aaoknong/epyaciag (evtog Kal ektog Taéng)
ETtIKOWVWVIOL UE TOUG (POLTNTEG e Xprion €81KOU AOyLOMIKOU YL TRV OVATTTUEN LOTOTOMWY

NAEKTPOVIKWV KATOOTNUATWY KoL NAEKTPOVIKWY EPAPLOYWV YL
TOUPLOTIKEG ETILXELPHOELG OTO EPYAOTNPLAKO UEPOG.

e Awdiwtuakn Matddpua Tou padnuatog (yo avaptnon
Slahégewy, ekdwvroewv 0oKNCEWVY, K.4.)

Xprion T.M.E. otnv Emowwvia pe toug pottntég:
e  Xpnron / avtaAlayr e-mails.
e Awabiktuakn Matdopua podRuatog (UNVUUOTa, AVOKOWWOELS,
QVAPTNON OXETIKOU UALKOU TOU paBrpoatog, K.A.).

OPIrANQzH AIAAZKAAIAZ

Tepypdgovrat avaAuTikd o Tporog Apaotnplotnta @oprog Epyaciag E§aurvou
ko uévodot Stdbaokaliog. AaNEEEIC-ALABPaTTIKY
AlaAééelg, Zepwvapla, Asaokahio (Zulitnon,

Epyaotnptakrn Aoknon, Adknon
Mebiou, MeAétn & avaduon

Mpayuatikd Napadeiypata
armno tov kKAado Tou

BiBAwoypagiag, ®povriotripto, Touplopov, Videos, 39
lMpaktikrj  (Tomo¥emon), KAwikn audio/xprion Texvoloyiag,

Aoknon, KaMutexviko Epyaotijpto, Wndodopia)-Napouoidoelg

Awbpaotikiy Sibaokalia, MeAétng Mepimtwong

EKTTOULOEUTIKEG EMIOKEYELG, Epyaotriplo 13

Exmovnon ueAétng  (project),




Juyypapn epyaciac / epyaciwv,
KaAAwreyvikn dnutoupyia, K.A.

Avaypapovtal oL WPEeG UEAETNG TOU
poutnt Yyl kade upadnolakn
Spactnplotnta Kadws Kol oL WPES
un  kaGodnyovuevne  UEAETNG
oUupwWYA UE TIC apXEG Tou ECTS

Zuyypadn otopkng A 30
opadLKAG epyaciag
AoKnoeLg 14
Autotelng MeAétn 56
E€£taon epyaotnplokol 05
HEPOUG !
E€€taon Bewpntikol HéEPOuG 2
ZUvolo 154,5 wpeg

AZIONOTHZH QOITHTQN
Meptypoapn ™mge Sadikaoiac
aéloAdynong

Mwooa AéloAdynong, Méedobot
aloAdynong, Awapoppwtikn n
JUUTTEPOLOUOLTLKT], Aokipooio
MoManAn¢ Emdoyric, Epwtnoels
20vroung Anavtnong, Epwtroetg
Avartuéng  Aokwiwv,  Emiduon
MpoBAnuatwy, [panty Epyaoia,
ExkOeon / Avagopa, [Mpopopikn
Eé€taon, Anuoowx [Mapouaioon,
Epyaotnplakny Epyaocia, KAwiwkn
Eéctaon Aodevoug, KoAAiteyvikn
Epunveia, AAAn / AAAeg

Avapépovtal pnta
TIPOTOLOPLOUEVA KPLTHPLL
aéloAdynong KoL eav KoL Tou vt
pocBaoiua oo ToUG POLTNTEG.

Mwooa aglohdynong: ENnvika

OL dortntég alohoyouvral e yparen tedkr e€€taon. H eetaotéa UAn
QVOKOWWVETAL 0TO e-class, otnv Taén KaL oTo SLEUPU LEVO TIEPLYPOLLLA TOU
HaBruoTog, otnv apyn tg Xpovidc.H ypartth e€€étaon mep\auBavel Tig
napakatw pedddoug afloAdynonc:

-Aokipooia MoAAarmAng Emtloyng

-Epwtnoelg 20vtoung Anavtnong

-Epwtnoelg Avamtuéng

-ALapopdWTIKA A ZUUTTEPACUATLKNA

-EniAuon MpopAnudtwy

(Aivetar n Suvatotnta TPodoplknG €EETACEL yla O00UG OLTNTEG
EUTIMTOUV O€ CUYKEKPLUEVEG KOTnyopieg Kot Sev pmopoulv va efetaotolv
YPATTTWGE, KATOTLY EVNUEPWONG TNG YPOUUOTELOG KoL Tou StbdokovTa Kal
T(POOKOLONG TWV AMapaiTNTWY SIKOLOAOYNTIKWVY).

INUELWVETOL OTL yla TV aloAdynon twv GotnTwy oTo €PYOOTNPLOKO
MEPOG TOU HOON LaTOG TIpayOTOTIOLETAL €EETOON e OLOKNOELG. H eruTuyng
e€étaon oto epyaotrplo amoteAel MPoUmoOeon yla TN CUMUETOXH OTIS
€€eTA0ELG TOU BeWpPNTIKOU PEPOUG TOU LaBnaTOoG.

Mapd To yeyovog 6,tL n e§€taon amnotelel to 100% tou teAikol Babpou, o
TeAkdg  PBabuog umopel va  SladopomoinBei/Bedtiwdel  pe TV
avaAnyn/cuppetoxn Twy GoLTtNTWY oTa MOPAKATW, UE TNV tpoindBeon
nwe o dorntrg/tpla Ba éxel e€aodalioet Babud touAdyiotov 5/10 otnv
Tehkn yparn e€étaon:

-Fpamtn atopk 1 opadikn (Héxpt 3 dtopa) epyacia o MPOTEWOUEVN
Bepatoloyia €wg 2 Babuoug

-MeAétn Neputtwoewvy (case studies) atopkn i opadikn (LEXPL 5 dtopa),
TIPOETOLAGIa Tapousioong o powerpoint Kal TPOALPETIKA SdnUocta
napouacioon otnv taén €wg 1 Baduo

-ZUMMETOXNA/ZWOTH amndvtnon og epWTNoELS Kpioewg evidg TG Taéng ewg 1
Babuo

OL doutntég evnuepwvovtal ya tn Sdadikacia afloddynong péow Tng
Sladiktuakng mAatdoppag umootnpEng tng Siadikaciag pabnong (e-
class), kaBwg kal péoa otnv Tan amnod tov dibackovia.
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	 Περιγράφουν τις αλλαγές που έχει επιφέρει το Ηλεκτρονικό Εμπόριο στα διάφορα επιχειρηματικά μοντέλα δημιουργίας αξίας των τουριστικών οργανισμών
	 Αναγνωρίζουν τις αλλαγές που έχει επιφέρει το Ηλεκτρονικό Εμπόριο στις συναλλαγές ανάμεσα σε τουριστικές επιχειρήσεις, ανάμεσα σε τουριστικές επιχειρήσεις και πελάτες, καθώς και ανάμεσα σε επιχειρήσεις και το κράτος
	 Εκτιμούν τις κύριες επιχειρηματικές και οργανωσιακές προκλήσεις που εμφανίζονται από το Ηλεκτρονικό Εμπόριο και κατ’ επέκταση από το Ηλεκτρονικό Επιχειρείν στους τουριστικούς οργανισμού
	 Εξετάζουν το ρόλο του mobile tourism και των προηγμένων τεχνολογιών στο νέο ψηφιακό τουριστικό περιβάλλον.
	 Προσεγγίζουν κριτικά το ρόλο της ψηφιοποίησης του εσωτερικού περιβάλλοντος μιας τουριστικής επιχείρησης όσον αφορά το επιχειρείν.
	 Συνδυάζουν τις γνώσεις και δεξιότητες που αποκτούν από το θεωρητικό και πρακτικό μέρος τους μαθήματος στην επίλυση προβλημάτων που αφορούν την οργάνωση και λειτουργία τουριστικών επιχειρήσεων.
	 Νέες τεχνολογίες και Τουρισμός για σύγχρονο επιχειρείν
	 Εισαγωγή στον ηλεκτρονικό τουρισμό eTourism
	 Ο νέος επισκέπτης στο σύγχρονο τεχνολογικό περιβάλλον
	 eCommerce στον Τουρισμό
	 eCommerce και σύγχρονα τουριστικά γραφεία
	 eCommerce και ξενοδοχειακές επιχιερήσεις
	 eTourism και σύγχρονη Διαχείριση Προορισμού
	 Εισαγωγή στο mTourism
	 eTourism και mTourism στο Διεθνές Περιβάλλον
	 ΤΠΕ και κανάλια διανομής στο τουριστικό επιχειρείν
	 Σύγχρονες Τεχνολογικές Εξελίξεις στο eTourism
	 Επιχειρηματικότητα για eTourism και mTourism επιχειρήσεις
	 Marketing για eTourism και mTourism επιχειρήσεις
	 Σχετικά με το περιεχόμενο του μαθήματος Videos (YouTube)
	 Ίντερνετ για αναζήτηση πληροφοριών, σχετικών με συστήματα, εταιρείες λογισμικού, μελέτες περίπτωσης κ.λπ., στο πλαίσιο άσκησης/εργασίας (εντός και εκτός τάξης)  
	 Χρήση ειδικού λογισμικού για την ανάπτυξη ιστοτόπων ηλεκτρονικών καταστημάτων και ηλεκτρονικών εφαρμογών για τουριστικές επιχειρήσεις στο εργαστηριακό μέρος. 
	 Διαδικτυακή Πλατφόρμα του μαθήματος (για ανάρτηση διαλέξεων, εκφωνήσεων ασκήσεων, κ.ά.) 
	 Χρήση / ανταλλαγή e-mails.
	 Διαδικτυακή Πλατφόρμα μαθήματος (μηνύματα, ανακοινώσεις, ανάρτηση σχετικού υλικού του μαθήματος, κ.ά.).

