NEPIFPAMMA MAOHMATOZ

(1) FENIKA

2XOAH | OIKONOMIKQN, ENMIXEIPHMATIKQN KAI AIEONQN ZMOYAQN

TMHMA | TOYPIZTIKQN ZMOYAQN

EMINEAO | NMPOMNTYXIAKO

2MOYAQN
KQAIKOz T2K301 EZAMHNO 2MOYAQN | 30
MAOHMATOZ
TITAOZ MAHPO®OPIAKA ZYXTHMATA KAI YNNOXTHPI=H ANOMAZEQN TA TOYPIZTIKEX EMIXEIPHZEIX
MAOHMATOZ

AYTOTEAEIZ AIAAKTIKEZ APAZTHPIOTHTEZ
O€ MEPITTTWAN TTOU OL TILOTWTLKES UOVAOEG
QUTOVELOVTAL OE SLOKPLTA UEPN TOU UOTNUOTOG TL.X.

AaAéeig, Epyaotnplakéc AGKNOELG K.ATL. Av ol EBAOMAAIAIEZ
TILOTWTLKEG HOVAOEG ATTOVEUOVTOL EVIXLX YL TO QPEZ AIAAZKAAIAZ MIZTOTIKEZ MONAAEZ
0UVOAO TOU HaFNUATOC avVaypaTe TIG
eB6ouadlaicc wpeg StdaokaAiag kat to ocUVoAo Twv
TULOTWTLKWV Uovadwv
AloAEEeLg, OPASIKES Kl ATOULKEG 3 6
Epyaoieg/AcknoeLg,
Epyaotriplo 1

Mpoadéate oelpeg av xpelaatel. H opyavwaon
Stbaokaliog kot ot StéakTikéG uedodol mou
XPNOLUOTTIOLOUVTOL TIEPLYPAPOVTAL AVOAUTIKA OTO

(6).

TYNOZ MAGHMATOZ

yevikou urtoBadpou,

eL6LkoU urtoBadpou, eLdikevanc

VEVIKWV YVWOEWY, avarmtuéng deélotntwv

EMZTHMONIKHZ MEPIOXHZ

MNPOANAITOYM | OXI
ENA
MAOHMATA:

FAQ3:A | EAAHNIKH
AIAAZKAAIAZ
kot EEETAZEQN:

TO MAGHMA | NAI
NPOZMEPETAI
ZE QOITHTEZ

ERASMUS

HAEKTPONIKH | https://eclass.unipi.gr/courses/TOY111/

SEAIAA
MAGHMATOZ
(URL)



https://eclass.unipi.gr/courses/TOY111/

(2) MAOHZIAKA ANOTEAEZMATA

MaBnotakd AtoteAéoprata

Meptypapovrat To padnNoLaKa AmOTEAECUATA TOU UATNUATOC Ol CUYKEKPIUEVEG YVWOELS, OEELOTNTEG Kol
LKaVOTNTEG KATAAANAOU EmuTESOU MOU VA AITOKTIOOUV OL (POLTNTEG UETA TNV ETLTUXN OAOKANpwWON TOU
uadnuatog.

JuuBouleuteite to Mapaptnuo A

° Meptypopn tou Enunédou twv Madnotakwyv ATTOTEAECUATWY Yla KAOE Eval KUKAO amtoudwv oUupwva
ue 1o MAaioto MNpooovrwy tou EupwrniaikoU Xwpou Avwtatns Ekmaibevuong

° Meptypapikoi Asikteg Emunedwy 6, 7 & 8 tou EupwrnaikoU lMAatoiou lNpooovtwy Awd Biou Madnong kot
0 lMapaptnuoa B

° MepAnntikog 06nyog ouyypaens Madnotakwv AloteAeouatwy

JKOTOC TOU Madnipatog ival n avaluon Kal n eme€fynon Pacikwy EVwolwv Kol Bgdtwy ou oxeti{ovtal pe Tov
Topéa twv MNAnpodoplakwv Zuotnudtwyv. Ita mAaiola tou pabriuatog meplypddovral kal e€etdlovral
Sladopetikol tUTOL KaL Kartnyopieg MAnpodopLlakwy ZUCTNUATWY Kol avaAUovTol Ta OeTIKA amoTeAECHATO KoL OL
ETUMTWOELG TOUG OTLS oUYXPOoVeG TOUPLOTIKEG ETIXELPAOELS. Emiong, meplypddovtal mapadoolakeég Kat cUYXPOVeS
peBodoloyieg avaluong, oxediaong, avartuéng kat ulomoinong MAnpodopLaKwY ZUCTNUATWY OTLG ETILXELPIOELG.
TéNog, efetdletal o poAog twv MAnpodoplakwy fuctnudtwv otn ARPn amopdoswv Kol OTO OTPATNYLKO
oXeSLA0WO TWV TOUPLOTIKWY ETILXELPHOEWV.

Me tnv erutuyr oAokAnpwaon tou pabnuatog, ol poltntég/Tpleg Ba eival os Béon:

e Na katavooUv oplopoUg Kal PaclkéG €VVOLEG TIOU OXETI{oVTOL HE TOV Topéa Twv MAnpodoplakwv
JUCTNUATWV.

Na avayvwpilouv kat vo avaAUouv SLadopeTikd €i6n Kal katnyopleg MANPOdOPLOKWY CUGTNUATWY.
Na koatavooUv ta BeTIkA amoTeAEoUATA KAL TIG EMUTTWOEL] TWV TTANPOPOPLOIKWY CUOTNUATWY OTIG
TOUPLOTIKEG ETILXELPNOELG.

e Na pmopouv va avoAUcoouv to polo Twv MAnpodoplkwy TUCTNUATWY Ot SLoDOPETIKA ETMUKELPNLOTIKA
nieptBaiiovra.

e Na «katavoouv Ti¢ OSladopetikég peBoboloyieg oxedloopol kat ulomoinong MAnpodoplakwv
JUCTNUATWY KOl Vo MIopoUV Vo Tipoodlopicouv KotdAAnAeg peBoSoAoyieg ylo GUYKEKPLUEVES
TEPUTTWOELG.

e Na avolbouv tn oxéon twv TMANPOGOPLOKWY CUCTNUATWY HE TNV AmOKTNON OVIOYWVLOTIKOU
TIAEOVEKTAOTOG OTTO TIG TOUPLOTLKEG ETILXELPIOELG.

e Na ouvdudlouv Tig yVwoelg Kat 6e€LOTNTEG TOU OTOKTOUV Ao To BEWPNTIKO Ko TPAKTKO LEPOG TOUG
padruotog otnv emiluon MPOPANUATWY TTOU adopolv TNV 0pyAvwaon Kol AEToupyia TOUPLOTIKWY
ETXELPAOEWV.

Fevikég IkavotnTeg

AauBavovtag urtoyn TIC YEVIKEG LKAVOTNTES TTOU TIPETIEL VO EXEL ATTOKTHOEL O TTUXLOUXOG (OTTWE QUTEG
avaypdpovral ato lMapaptnua AmAwuatog kot mapatidevial akoAoUuSwe) og mola / TTOLEG A0 AUTEG ATTOTKOTTEL
TO Uadnua;.

Avadnitnon, avaAuvan kot ouvOeon Se6o0uEVwWY Kot  ZXESLATUOG KoL SLaXEpLan EpywV

TTANPOYOPLWY, UE TN XPHON KOL TWV AIaPATNTWY 2eBaol0¢ 0TN SLAPOPETIKOTNTA KL OTNV

Texvodoylwv TTOAUTTOALTLOULKOTNT

Mpooapuoyn o€ VEEG KATAOTAOELG 2eBaouoc ato puatko meptBaiiov

Anyn amopaocewv Emtibeién kKowwvikng, emoyyeAUTIKIG Kot NKNG
Autovoun epyaoia untevduvotnTag Ko evatodnoiog oe Jépata eUAou
Ouadikn epyaocia AOKNON KPLTIKIG KOl LUTOKPLTLKAG

Epyaoia o€ 6ie¥vég meptBaAlov Mpoaywyrn tng EAeVIEPNG, SNULOUPYLKNG KL ETTOYWYLKNG
Epyaoia o€ Slemiotnuoviko meptBaAiov okéYnc

Mapaywyn VEwv epeuvnTikWVY L6EWV ...

e Avalnitnon, avdAuon kot cUvBeon SeSopéviv Katl TANPodOopLWY, HE TN XProN KoL TWV armopaitnTwy
TEXVOAOYLWV
AQdn anodpdoswv
Autdvopun epyaocia
Opadikn epyacia




e [poaywyn tng eAeVBePNG, SNILLOUPYLKAG KOLL ETOYWYLKNAG OKEWNG
e  Emidel§n Kowwvikng, emayyeAROTIKNG KOl NBKAG uTteuBuvOTNTAG Kot euaadnaoiag
e [pooappoyn o€ VEEG KATOOTACELG

(3) MNEPIEXOMENO MAGHMATO2z

OswpPNTLKO PEPOG:
e  Oplopol kal Bactkd xapaktnplotikd MAnpodoplakwy uoTNUATWY
e Asgbopéva Kkal Anpodopieg
e Hévvola Tou ZuoTAaTOog
e Emumtwoelg, opéAn Kal MEPLOPLOUOL TNG TEXVOAOYIOG
e MeBoboloyieg avaluong, oxedtaopol kat avantuéng MAnpodoplakwyv TuoTnUATWY.
e ZntApoata uAomoinong MANpodopLaKWY SUCTNUATWY OTLG ETUXELPHOELG
e  Koatnyopieg kat gidn NMAnpodoplakwy TucTUATWY
O Juotnuata Emegepyaciog uvalhaywv
O NAnpodoplakd Suctrpata Aloiknong
O Zuothuata Yrootnpng Amodpdoswv
O Ztpatnywd NAnpodoplakd Suotruata
e TAnpodoplakd Zucthuata enuedou entyeipnong /opyaviopou
O suothuata ERP og Touplotikég ETxelproelg

Epyaotnplako PéPog:
MpaKktikr doknon o€ MANPodOPLOKA CUCTAKATA TIOU OXETL{OVTAL LLE TNV OPYyAvVWon Kal AElToupyia TOUPLOTIKWY
ETXELPAOEWV.

(4) AIAAKTIKEZ kot MAOHZIAKEZ MEOOAOI - AZIOAOTHZH

TPOMOZ MNAPAAOZHZE | MpOoWmo pe MTPOCWTIo
lMpdowrno ue npoowro, EE
AMOOTHOEWC EKTIAIOEUTN K.ATL.

XPHZH TEXNOAOTIQN | Xprion T.M.E. otn AdackoAia:

NAHPOOOPIAZ KAI e lvtepvet yla avalitnon mAnpodopLwV, OXETIKWY E CUOTAKATA,
EMIKOINQNIQN gTalpeieg AoylopikoU, pehéteg mepimtwong K.AT., oTo mAaiclo
Xprion T.M.E. otn Abaokalia, otnv Aaoknong/epyaciag (evtog Kat ektog Taéng)
Epyaotnplaxr Ekmaidevon, athv e Xprion €81kou Aoylopikol (mAnpodoplakd GuUOTHOTA) TToU
ETuikowvwvia [ ToUG QOLTNTEG oxeti{ovral e TNV 0pydvwon Kot AELToupyia TOUPLOTIKWY

ETIXELPHOEWVY OTO EPYACTNPLAKO UEPOG.

e Awdiktuakn Matdoppa tou pabnuartog (yio avaptnon
SLaé€ewy, ekPwVNOEWV AOKAOEWY, K.AL.)

Xprion T.M.E. otnv Emkowwvia pe toug pottntég:

e  Xpnrion / avtaAlayr e-mails.

e Awabiktuakn Matdopua podnRuatog (UNVUUaTa, 0VOKOWWOELS,
QVAPTNON OXETIKOU UALKOU TOou paBrpatog, utoBoAn epyactwy,
OOKNOEWV, K.A.).

OPIrANQzH AIAAZKANIAZ

Meptypdpovat avaAutikd o tpomog Apaotnplotnta @dprog Epyaoiag E§aurvou
ko uévodot Stdéaokaliog. Ao EEEIC-ALABPATTIKY

AlaAééelg, Zepwvapla, Asaokahio (Zulitnon,

Epyaotnpiakry Aoknon, Aocknon Noapadeiyparta amnd tov KAGdSo

Mebiou, MeAétn & avaduon ToU ToupLopoL)- 39
B1BAoypagpiag, @povriotiplo, Mopouctdoelc MeAétng

Mpaktikh (Tomo9étnon), KAwikrj Nepirntwonc

Aoknon, KaAdwteyviko Epyaotriplo, Epyaotiplo 13
Alabpaotikn Stbackalia, ATOMIKEC 1) OHABIKEC

EKTToilbeUTIKEG ETILOKEYELG, £pyaoiec/aoKkioeLS 32

Exmovnon ueAétng  (project),




Juyypapn epyaciac / epyaciwv,
KoAAwteyvikn dnutouvpyia, KA.

Avaypapovtal oL WPEeG UEAETNG TOU
poutnt Yyl kade upadnolakn
Spactnplotnta Kadws Kol oL WPES
un  kaGodnyovuevne  UEAETNG
oUupwWYA UE TIC apXEG Tou ECTS

MeAétn kat AvaAuon
BiBAloypadiog (6nwg autnh
neplypadetal oto
Tepilypappa Tou pabnuartog,
Sladaveleg kal apbpa, OMwWE
avaptwvtal oto e-class)

E€€taon 2
Z0volo 156 wpeg

70

AZIONOTHZH QOITHTQN
Mepypopn ™mge Sadikaoiac
aéloAdynong

Mwooa AoAdynong, Medobdot
aloAdynong, Awapoppwtikn n
ZUUTTEPOLOUOLTLKT], Aokipooio
MoAAamAng Emidoyrg, Epwtrioetg
20vroung Anavtnong, Epwtroetg
Avartuéng  Aokwiwv,  EmiAuon
MpoBAnuatwy, [lpamti Epyaoia,
ExkOeon / Avagopa, [Mpopopikn
Eé€taon, Anuoowx [apouaioon,
Epyaotnplakny Epyaocia, KAwwkn
Eéetaon Aodevoug, KoAAitexvikn
Epunveia, AAAn / AAAeg

Avapépovtal pnta
TIPOTOLOPLOUEVA KPLTHPLL
aéloAdynong KoL eav KoL Tou vt
pocBaoiua oo TOUG POLTNTEG.

Mwooa aglohdynong: ENnvika

O dortntég alohoyouvral e ypare tedkr e€€taon. H eetaotéa UAn
QVOKOWWVETAL 0TO e-class, oTnv Taén KaL oTo SLEUPU LEVO TIEPLYPOLLLA TOU
HaBroTog, oTNV apxr TNS XPOVLAG.

H ypartth e€étaon mepthapBavel i mopakdtw pebddoug alohdynong:
-Aokipaoia MoAAarAng Emloyng

-Epwtnoelg ZUvtoung Amavtnong

-Epwtnoelg Avamtuéng

(Aivetar n Suvatotnta TpodoplknG €EETACEL yla O00UG OLTNTEG
EUTIMTOUV O€ CUYKEKPLUEVEG KOTnyopleg Kol Sev pUmopoulv va efetaoTolv
YPATTTWG, KATOTLY EVNUEPWONG TNG YPOUUOTELOG KoL Tou SLbdokovTa Kal
T(POOKOWLONG TWV AMapaiTNTWY SIKOLOAOYNTIKWVY).

INUELWVETOL OTL yla TV aloAdynon twv GoLltnTwy OTo €PYOOTNPLOKO
MEPOG TOU HaBr LaTOG TipayaTOToLElTaL €E£TOON e OLOKNOELG. H eruTuyng
e€étaon oto epyaotrplo amoteAel MPoUmMOOeon yla TN CUMUETOXH OTIS
€€eTA0ELG TOU BeWpPNTIKOU PEPOUG TOU HaBnaTOG.

H ypamntn g¢étaon anotehel o 80% tou teAkol Babpou.
JTIC OTOMIKEG 1 OMOSIKEG aOKNOEG/epyaoieg avtiotoxel to 20% Ttou
TeAkou Babuou.

OL doutntég evnuepwvovtal ya tn Sadikacia afloddynong péow Tng
Sladiktuakng mAatdoppag umootnpEng tng Swadikaciag pabnong (e-
class), kaBwg kal péoa otnv Tan amnod tov dibackovia.

(5) ZYNIZTQMENH-BIBAIOTPADIA

- Npotewopevn BiBAoypadia

«MAnpodoplakd Tuothuata Aoiknong», 11n Apepikaviki Ekdoon / 2014, Kenneth C. Laudon, Jane P. Laudon,

EkS060¢elg KAeldapiBuog EME.

«Eloaywyn ota MAnpodoplakd Suotriuata Aloiknong: Atepyacieg, Zuotripata kat MAnpodopiegy, Ekdoon:
1/2017, McKinney Earl and Kroenke David, Broken Hill Publishers LTD.

«MAnpodoplakd Iuotripata yua tn Atoiknon Emxelpricewv» I’ Exdoaon: I. Owkovopou, N. Fewpydmoulou ekb. E.

Mrtévou, 2004, ABrva.

- Juvaodr] EMOTNUOVIKA TIEPLOSIKA:

Tourism Review

Journal of Information Technology & Tourism,

International Journal of Hospitality Management,

Journal of Strategic Information Systems




	 Να κατανοούν ορισμούς και βασικές έννοιες που σχετίζονται με τον τομέα των Πληροφοριακών Συστημάτων.
	 Να αναγνωρίζουν και να αναλύουν διαφορετικά είδη και κατηγορίες πληροφοριακών συστημάτων.
	 Να κατανοούν τα θετικά αποτελέσματα και τις επιπτώσεις των πληροφοριακών συστημάτων στις Τουριστικές επιχειρήσεις.
	 Να μπορούν να αναλύσουν το ρόλο των Πληροφορικών Συστημάτων σε διαφορετικά επιχειρηματικά περιβάλλοντα.
	 Να κατανοούν τις διαφορετικές μεθοδολογίες σχεδιασμού και υλοποίησης Πληροφοριακών Συστημάτων και να μπορούν να προσδιορίσουν κατάλληλες μεθοδολογίες για συγκεκριμένες περιπτώσεις.
	 Να αναλύουν τη σχέση των πληροφοριακών συστημάτων με την απόκτηση ανταγωνιστικού πλεονεκτήματος από τις Τουριστικές επιχειρήσεις.
	 Να συνδυάζουν τις γνώσεις και δεξιότητες που αποκτούν από το θεωρητικό και πρακτικό μέρος τους μαθήματος στην επίλυση προβλημάτων που αφορούν την οργάνωση και λειτουργία τουριστικών επιχειρήσεων.
	 Αναζήτηση, ανάλυση και σύνθεση δεδομένων και πληροφοριών, με τη χρήση και των απαραίτητων τεχνολογιών 
	 Λήψη αποφάσεων 
	 Αυτόνομη εργασία 
	 Ομαδική εργασία 
	 Προαγωγή της ελεύθερης, δημιουργικής και επαγωγικής σκέψης
	 Επίδειξη κοινωνικής, επαγγελματικής και ηθικής υπευθυνότητας και ευαισθησίας
	 Προσαρμογή σε νέες καταστάσεις 
	 Ορισμοί και βασικά χαρακτηριστικά Πληροφοριακών Συστημάτων
	 Δεδομένα και πληροφορίες
	 Η έννοια του Συστήματος
	 Επιπτώσεις, οφέλη και περιορισμοί της τεχνολογίας
	 Μεθοδολογίες ανάλυσης, σχεδιασμού και ανάπτυξης Πληροφοριακών Συστημάτων.
	 Ζητήματα υλοποίησης Πληροφοριακών Συστημάτων στις επιχειρήσεις
	 Κατηγορίες και είδη Πληροφοριακών Συστημάτων
	o Συστήματα Επεξεργασίας Συναλλαγών
	o Πληροφοριακά Συστήματα Διοίκησης
	o Συστήματα Υποστήριξης Αποφάσεων
	o Στρατηγικά Πληροφοριακά Συστήματα
	 Πληροφοριακά Συστήματα επιπέδου επιχείρησης /οργανισμού
	o Συστήματα ERP σε Τουριστικές Επιχειρήσεις
	 Ίντερνετ για αναζήτηση πληροφοριών, σχετικών με συστήματα, εταιρείες λογισμικού, μελέτες περίπτωσης κ.λπ., στο πλαίσιο άσκησης/εργασίας (εντός και εκτός τάξης)  
	 Χρήση ειδικού λογισμικού (πληροφοριακά συστήματα) που σχετίζονται με την οργάνωση και λειτουργία τουριστικών επιχειρήσεων στο εργαστηριακό μέρος. 
	 Διαδικτυακή Πλατφόρμα του μαθήματος (για ανάρτηση διαλέξεων, εκφωνήσεων ασκήσεων, κ.ά.) 
	 Χρήση / ανταλλαγή e-mails.
	 Διαδικτυακή Πλατφόρμα μαθήματος (μηνύματα, ανακοινώσεις, ανάρτηση σχετικού υλικού του μαθήματος, υποβολή εργασιών, ασκήσεων, κ.ά.). 

